
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
Camera di commercio di BARI

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

A1.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo 
dell’Ente

3,55 3,55 2,24% € 230.558 € 48.991 € 279.549 € 79.107 € 358.656 2,49% € 0

A1.2 Compliance normativa 2,05 2,05 1,29% € 137.797 € 37.829 € 175.626 € 45.716 € 221.342 1,54% € 0
A1.3 Organizzazione camerale 2,86 4,24 2,67% € 173.790 € 1.041 € 174.831 € 94.531 € 269.361 1,87% € 0
A2.1 Gestione e supporto organi 4,81 5,83 3,67% € 288.099 € 472.171 € 760.270 € 129.781 € 890.051 6,17% € 0
A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali 0,18 0,18 0,12% € 15.876 € 0 € 15.876 € 4.099 € 19.975 0,14% € 0
A2.3 Protocollo e gestione documentale 3,46 5,01 3,15% € 166.170 € 234.208 € 400.378 € 90.453 € 490.831 3,40% € 0

A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione 0,43 1,54 0,97% € 26.283 € 43.360 € 69.643 € 34.277 € 103.920 0,72% € 0
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale 6,63 6,63 4,17% € 360.538 € 88.907 € 449.445 € 142.161 € 591.606 4,10% € 0

B2.1 Acquisti 3,35 3,35 2,11% € 176.353 € 12.305 € 188.658 € 69.210 € 257.868 1,79% € 0

B2.2 Patrimonio e servizi di sede 4,66 10,21 6,43% € 220.699 € 1.366.249 € 1.586.948 € 210.075 € 1.797.023 12,47% € 0

B3.1 Diritto annuale 3,54 3,54 2,23% € 199.016 € 88.994 € 288.010 € 78.860 € 366.869 2,54% € 0

B3.2 Contabilità e finanza 6,38 7,40 4,66% € 345.321 € 39.046 € 384.367 € 154.012 € 538.379 3,73% € 0

C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 
elenchi

31,68 43,81 27,57% € 1.765.405 € 489.342 € 2.254.746 € 975.754 € 3.230.501 22,41% € 0

C1.2 Gestione SUAP 0,33 0,33 0,21% € 25.151 € 0 € 25.151 € 7.301 € 32.453 0,23% € 43.100
C2.1 Tutela della proprietà industriale

0,98 0,98 0,62% € 64.455 € 0 € 64.455 € 21.934 € 86.389 0,60% € 0

C2.2 Tutela della fede pubblica e del 
consumatore e regolazione del mercato

0,33 0,33 0,20% € 24.791 € 0 € 24.791 € 7.247 € 32.038 0,22% € 0

C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 
sicurezza e conformità dei prodotti

0,12 0,12 0,07% € 13.924 € 2.379 € 16.303 € 2.620 € 18.924 0,13% € 0

C2.4 Sanzioni amministrative
3,02 3,02 1,90% € 168.500 € 18.360 € 186.860 € 67.293 € 254.154 1,76% € 0

C2.5 Metrologia legale
3,55 3,55 2,24% € 225.581 € 34.284 € 259.864 € 79.121 € 338.986 2,35% € 0

C2.6 Registro nazionale dei protesti
1,76 1,76 1,10% € 98.072 € 1.565 € 99.637 € 39.095 € 138.732 0,96% € 0

C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 
delle situazioni di crisi

0,70 1,72 1,08% € 63.978 € 134.176 € 198.153 € 38.234 € 236.387 1,64% € 1.631

C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
1,32 1,32 0,83% € 73.532 € 88.901 € 162.433 € 29.470 € 191.903 1,33% € 0

C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 
Made in Italy e organismi di controllo

4,45 6,67 4,20% € 237.226 € 272.335 € 509.561 € 148.527 € 658.088 4,57% € 0

D1.1 Servizi di informazione, formazione e 
assistenza all’export

1,01 1,01 0,64% € 63.504 € 18.750 € 82.254 € 17.092 € 99.345 0,69% € 1.120.056

D1.2 Servizi certificativi per l’export 3,88 3,88 2,44% € 204.426 € 13.793 € 218.219 € 86.437 € 304.656 2,11% € 0
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Distribuzione %

A1 Performance management, 
compliance e organizzazione

Distribuzione %

Macro 
Funzione

Tema
(MacroProcesso)

Funzione
(Processo)

COSTI DIRETTI COSTI INDIRETTI
(quota ribaltata)

COSTI DI PROCESSO
INTERVENTI  DI 
PROMOZIONE

Assorbimento FTE*

Personale 
dipendente

TOTALE TOTALE

A2 Organi camerali, rapporti 
istituzionali e relazioni con il sistema 
allargato

B2 Acquisti, patrimonio e servizi di 
sede

B3 Bilancio e finanza

C1 Semplificazione e trasparenza

C2 Tutela e regolazione

D1 Internazionalizzazione



Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
Camera di commercio di BARI

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti
Distribuzione %Distribuzione %

Macro 
Funzione

Tema
(MacroProcesso)

Funzione
(Processo)

COSTI DIRETTI COSTI INDIRETTI
(quota ribaltata)

COSTI DI PROCESSO
INTERVENTI  DI 
PROMOZIONE

Assorbimento FTE*

Personale 
dipendente

TOTALE TOTALE

D2.1 Servizi per la digitalizzazione delle imprese 
(gestione Punti Impresa digitale) 0,60 0,60 0,38% € 48.847 € 2.496 € 51.343 € 7.362 € 58.705 0,41% € 360.000

D2.2 Servizi connessi all’agenda digitale 6,21 6,95 4,37% € 313.074 € 265.426 € 578.500 € 154.789 € 733.289 5,09% € 0
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno del turismo, della 

cultura e delle eccellenze territoriali
2,12 2,12 1,34% € 130.183 € 6.095 € 136.278 € 32.238 € 168.515 1,17% € 610.948

D4.1 Servizi per l’accesso al mondo del lavoro 2,10 2,10 1,32% € 101.071 € 0 € 101.071 € 12.359 € 113.430 0,79% € 77.000
D4.2 Orientamento alla creazione d’impresa 0,51 0,51 0,32% € 30.155 € 0 € 30.155 € 3.915 € 34.070 0,24% € 0
D4.3 Certificazione competenze 0,44 0,44 0,27% € 24.762 € 0 € 24.762 € 5.179 € 29.941 0,21% € 0
D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
sostenibile

0,09 0,09 0,06% € 8.017 € 0 € 8.017 € 2.050 € 10.067 0,07% € 79.830

D5.2 Tenuta albo gestori ambientali 0,93 9,43 5,94% € 57.297 € 614.572 € 671.869 € 210.128 € 881.998 6,12% € 0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 
materia ambientale

0,09 0,09 0,06% € 11.992 € 62.829 € 74.821 € 2.092 € 76.913 0,53% € 0

D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
d’impresa 0,51 0,51 0,32% € 21.733 € 2.430 € 24.163 € 2.895 € 27.058 0,19% € 681.259

D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 
delle produzioni 0,03 1,14 0,72% € 3.775 € 0 € 3.775 € 25.332 € 29.107 0,20% € 41.767

D6.3 Tutela della legalità e contrasto alla 
criminalità 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 18.476

D6.4 Osservatori economici e rilevazioni 
statistiche 0,97 0,97 0,61% € 52.659 € 0 € 52.659 € 21.653 € 74.312 0,52% € 3.440

E1.1 Doppia transizione digitale ed ecologica 2,12 6,95 4,37% € 112.346 € 32.594 € 144.940 € 126.989 € 271.930 1,89% € 902.170

E1.2 Formazione lavoro 1,45 1,45 0,92% € 79.380 € 0 € 79.380 € 10.682 € 90.061 0,62% € 305.723

E1.3 Quadrilatero 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.4 Internazionalizzazione 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.5 Turismo 1,95 2,32 1,46% € 104.554 € 0 € 104.554 € 27.684 € 132.239 0,92% € 478.879

F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
1,16 1,16 0,73% € 62.503 € 67.454 € 129.956 € 25.881 € 155.838 1,08% € 0

F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 
imprese in regime di libero mercato 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 300.000

Z 
Fu

or
i 

op
er

i
m

et
ro Z1 Extra Z1.1 Attività fuori perimetro

0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

116,31 158,88 100,00% € 6.531.391 € 4.560.881 € 11.092.271 € 3.323.636 € 14.415.908 100,00% € 5.024.278

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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TOTALE 

D2 Digitalizzazione
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D4 Orientamento al mondo del lavoro 
e alla nuova imprenditorialità

D5 Ambiente, Energia e sviluppo 
sostenibile

D6 Sviluppo e qualificazione 
aziendale e dei prodotti

E1 Progetti a valere su maggiorazione 
20% Diritto annuale



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2024)
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